Condicoes Gerais
Seguro Vida Completa

Artigo Preliminar

Entre MetLife Europe d.a.c.- Sucursal em

Portugal, Av. da Liberdade, 36, 4.°, 1269 — 047
Lisboa, matriculada na Conservatdéria do

Registo Comercial de Lisboa, com o niimero

Unico de matricula e de pessoa colectiva
980479436, com sede social em 20 On Hatch Street
Dublin 2, 415123 Irlanda, adiante

designada por Segurador, e o Tomador do

Seguro mencionado nas Condi¢ées

Particulares, estabelece-se um contrato de

seguro que se regula pelas Condigdes Gerais,
Especiais e Particulares desta Apdlice, de harmonia
com as declaragGes constantes da Proposta que lhe
serviu de base.

Capitulo | A
Definicoes e Ambito do Contrato

Artigo 1°. Definigcées

1. Para efeitos presente do contrato,
entende-se por:

a) Segurador: MetLife Europe d.a.c. -
Sucursal em Portugal, entidade que
celebra este contrato com o Tomador do
Seguro e assume a cobertura dos riscos
que sdo objecto do mesmo.

b) Tomador do Seguro: Pessoa singular
ou colectiva que celebra o contrato de
seguro com o Segurador € é responséavel
pelo pagamento do respectivo prémio.

c) Pessoa Segura: A pessoa identificada
nas Condig¢des Particulares, e que se
encontra sujeita aos riscos que, nos
termos acordados, sdo objecto do
contrato.

d) Beneficiario: Pessoa singular ou
colectiva a favor de quem reverte a
prestacdo do Segurador, quando devida
nos termos do contrato.

A MetLife

e) Proposta: Documento subscrito pelo
candidato a Tomador do Seguro, ou por
este e pela Pessoa Segura, quando
sejam diferentes, e que contém os
dados individuais respectivos,
necessarios a avaliagdo do risco pelo
Segurador. Fardo parte integrante da
Proposta os eventuais questionarios
(incluindo os formalizados através de
entrevista telefénica com gravacgéo da
chamada) cuja resposta seja solicitada
pelo Segurador para avaliagdo do risco.

f) Apélice: Documento que titula o
contrato celebrado entre o Tomador do
Seguro e o Segurador, de onde constam
as respectivas Condi¢cdes Gerais,
Condigdes Especiais, se as houver,
Condigdes Particulares e eventuais
Actas Adicionais.

g) Acta adicional: Documento que titula a
alteracdo de uma Apdlice.

h) Prémio: Importancia paga pelo
Tomador do Seguro ao Segurador pela
contratagdo do seguro.

i) Capital Seguro: Montante de cada
uma das coberturas do contrato,
conforme estabelecido nas Condi¢bes
Particulares, e que corresponde ao valor
a pagar ao(s) respectivo(s) Beneficiario(s)
pelo Segurador.

j) Valor de Redugao: Capital Seguro
redefinido na sequéncia da falta do
pagamento dos prémios durante a
vigéncia do contrato, no caso de existir
direito de reducgdo conforme estipulado
nas Condi¢bes Especiais.

[) Valor de Resgate: Montante entregue
ao Tomador do Seguro ou a Pessoa
Segura em caso de exercicio do direito
de resgate, cessagdo antecipada do
contrato ou de diminui¢do do capital
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seguro (no caso de resgate parcial), no
caso de existir direito de resgate
conforme o estipulado nas Condicdes
Especiais.

m) Partipicdo nos Resultados: Direito de
o Tomador do Seguro, ou o Beneficiario,
beneficiarem de parte dos resultados
técnicos e/ou financeiros gerados pelo
Contrato, caso esteja estipulado nas
Condigdes Especiais.

n) Sinistro: Evento, ou série de eventos,
resultantes de uma mesma causa
susceptivel de fazer funcionar as
coberturas do contrato.

o) Acidente: Acontecimento fortuito,
subito e imprevisivel, devido a acgéo
exterior, violenta, e alheia a vontade da
Pessoa Segura, que nela provoque a
morte ou lesGes corporais clinica e
objectivamente constatéveis.

p) Doenca: Qualquer alteragéo do estado
de saude da Pessoa Segura
diagnosticada e confirmada por um
médico conforme definido na alinea r).

g) Médico: O licenciado por uma
Faculdade de Medicina que se encontre
legalmente autorizado a exercer a sua
profissdo no pais onde o acto médico
tiver lugar, e inscrito na Ordem dos
Médicos ou organismo equivalente
nesse pais. Excluem-se expressamente a
Pessoa Segura ou qualquer membro da
sua familia.

r) ldade Actuarial: A idade da Pessoa
Segura acrescida de 1 (um) ano se
tiverem decorrido mais de 6 (seis) meses
desde o ultimo aniversario.

2. Quando a isso ndo se oponha a propria
natureza do contrato, podem
eventualmente reunir-se na mesma pessoa
duas ou todas as qualidades de Tomador do
Seguro, Pessoa Segura e Beneficiario.

3. Sempre que a interpretacdo do texto o
permita e se torne necessario, o masculino
englobara o feminino, o singular o plural e
vice-versa.
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Artigo 2°. Coberturas do Contrato

1. Consoante a modalidade contratada
pelo Tomador do Seguro, o contrato
tem por objecto a cobertura do risco de
morte da Pessoa Segura, ou
sobrevivéncia, ou ambos. O pagamento
das importancias seguras — sob a forma
de capitais ou de rendas — é garantido
em conformidade com o estipulado nas
Condigoes Especiais e Particulares da
Apdlice.

2. Pode ainda ser objecto do contrato a
cobertura complementar de riscos que
afectem a esperanca de vida da Pessoa
Segura, nos termos definidos nas
Condigoes Especiais e Particulares
aplicaveis.

Artigo 3°. Riscos Excluidos

1. O Segurador cobre o(s) risco(s)
identificado(s) no Artigo 2°, com
exclusao dos seguintes casos:

a) Suicidio durante os 2 primeiros anos
de vigéncia do contrato; Os
eventuais aumentos de Capital
Seguro nao serdo considerados pelo
Segurador caso o suicidio ocorra nos
2 anos seguintes aos referidos
aumentos;

b) Utilizagcdo de qualquer tipo de
aeronave, excepto quando a Pessoa
Segura for passageiro de linhas
comerciais, voos charters ou outros
voos efectuados por aeronave com
certificado de navegabilidade
actualizado e piloto devidamente
credenciado; no caso da Pessoa
Segura ser tripulante, o risco s6
estara coberto se expressamente
solicitado pelo Tomador do Seguro e
aceite pelo Segurador, nos termos
das Condigdes Particulares;

¢) Em caso de guerra civil, invasédo e
guerra contra pais estrangeiro,
hostilidades entre nagdes
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estrangeiras, ou actos bélicos
provenientes directa ou
indirectamente dessas hostilidades,
se a Pessoa Segura for participante
activo na mesma, o risco s6 estara
coberto se expressamente solicitada
pelo Tomador do Seguro e aceite

ferozes, caca submarina, desportos
de inverno, motonautica, para-
quedismo, tauromaquia, bem como
outras actividades de analoga
natureza e perigosidade. O risco s6
estara coberto se expressamente
solicitado pelo Tomador do Seguro e

pelo Segurador, nos termos das aceite pelo Segurador, nos termos
Condic¢des Particulares; das Condigdes Particulares;

d) Acto doloso do Tomador do Seguro e) Cataclismos da natureza, tais como
ou da Pessoa Segura; ventos ciclénicos, terramotos,

maremotos e outros fenémenos

e) Patologia, lesdo ou deficiéncia n . -~ .
analogos e ainda acg¢éo de raio;

preexistente, de que a Pessoa

Segura seja portadora a data de f) Greves, distarbios laborais,

entrada em vigor da Apdlice. O risco tumultos, e/ou alteragao da ordem
s6 podera estar coberto se publica desde que a Pessoa Segura
expressamente solicitada pelo seja participante activa na mesma;

Tomador do Seguro e aceite pelo
Segurador, nos termos das
Condic¢des Particulares;

g) Actos de terrorismo, em virtude da
accdo da Pessoa Segura;

h) Actos de sabotagem e insurreicéo,
em virtude de acc¢do da Pessoa
Segura;

2. Nao estdo cobertos os riscos cuja causa
resulte, directa ou indirectamente, de:

a) Accdo ou omissdo da Pessoa Segura i)
sobre influéncia de bebidas
alcodlicas, quando o grau de
alcoolemia for superior ao fixado na j) Manuseamento, utilizagéo ou
lei para a condugédo automoével; transporte de materiais explosivos e

radioactivos.

Reaccgao ou radiagdo nuclear e
contaminagao radioactiva;

b) Uso de estupefacientes ou
medicamentos sem prescrigdo Artigo 4°. Ambito Territorial

médica;

Salvo convengé@o em contrério expressa nas

Condigdes, Especiais ou Particulares, as

coberturas do contrato sdo extensivas a todo

o mundo.

c) Participacio da Pessoa Segura,
como condutor ou passageiro, em
competic6es ou provas desportivas
de todo o tipo de veiculos com
motor, terrestres, aéreos ou
aquaticos. O risco s6 estara coberto
se expressamente solicitado pelo
Tomador do Seguro e aceite pelo
Segurador, nos termos das

Capitulo Il
Formacgéao e Duragio do Contrato

Artigo 5°. Inicio e Duragédo do Contrato

Condigdes Particulares; 1. O contrato entra em vigor as zero horas da
d) Pratica profissional de desportos ou data est_lpulada nas 'Concillgges I?artlculares
a pratica, ainda que amadora - e da Apollcg, nas quials se indica, igualmente,
respectivos treinos ou preparacio - a respectiva duragéo.
das seguintes actividades: alpinismo, 2. Decorridos 14 (catorze) dias apds a
artes marciais, boxe, caga de animais recepcgdo da proposta de seguro assinada,
istada na Conservatéria do
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correctamente preenchida e acompanhada
dos documentos necessarios, bem como
dos eventuais questionarios (incluindo os
formalizados através de entrevista
telefénica com gravacédo de chamada)
solicitados pelo Segurador para avaliacédo
do risco, sem que o Segurador tenha
notificado o candidato da aceitacéo, recusa
ou necessidade de recolher outros
esclarecimentos que considere essenciais
— nomeadamente exames médicos — o
contrato de seguro considera-se celebrado
nos termos propostos. Todavia, o contrato
ndo produzira qualquer efeito caso ndo se
verifique o pagamento do primeiro prémio
ou fracgao.

3. Quando haja lugar a realizagdo de exames
médicos, o resultado dos mesmos sera
comunicado, quando solicitado, a Pessoa
Segura ou a quem esta expressamente
indique.

4. O efeito do resultado dos exames médicos
na decisdo da Segurador, nomeadamente
no que respeite a ndo aceitagédo do seguro
ou a sua aceitagdo em condi¢bes especiais
serd comunicado ao Tomador do Seguro ou
a Pessoa Segura, quando solicitado.

Artigo 6°. Declaragao Inicial do Risco

1. O Tomador do Seguro e a Pessoa
Segura estdo obrigados, antes da
celebragao do contrato, a declarar com
exactiddo todas as circunstancias que
conhegam e razoavelmente devam ter
por significativas para a apreciagao do
risco pelo Segurador.

2. Em caso de incumprimento doloso do
dever referido em 6.1, o contrato é anulavel
mediante declaracgéo escrita enviada
pelo Segurador ao Tomador do Seguro:

a) N3o tendo ocorrido sinistro, esta
declaracao deve ser enviada no
prazo de 3 (trés) meses a contar do
conhecimento daquele
incumprimento;

b) No caso referido na alinea a), o
Segurador tem direito ao prémio
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devido até o final do prazo, salvo se
tiver ocorrido dolo ou negligéncia
grosseira do Segurador ou do seu
representante;

¢) Em caso de sinistro ocorrido antes
de o Segurador ter tido
conhecimento do incumprimento
doloso ou no decurso do prazo
previsto na alinea a), o sinistro nao
sera coberto e aplicar-se-a o regime
geral da anulabilidade;

d) Em caso de dolo do Tomador do
Seguro ou da Pessoa Segura com o
propdsito de obter uma vantagem, o
prémio é devido até ao termo do
contrato.

3. Em caso de incumprimento com

br
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negligéncia do dever referido em 6.1, 0
Segurador pode, mediante declaragao
a enviar ao Tomador do Seguro no
prazo de 3 (trés) meses a contar do seu
conhecimento:

a) N3o tendo ocorrido sinistro, propor
uma alteragéo do contrato, fixando
um prazo, ndo inferior a 14 (catorze)
dias, para o envio da aceitagéo ou,
caso a admita, da contraproposta, ou
fazer cessar o contrato,
demonstrando que, em caso algum,
celebra contratos para a cobertura
de riscos relacionados com o facto
omitido ou declarado
inexactamente;

b) No caso referido na alinea a), o
contrato cessa os seus efeitos 30
(trinta) dias apés o envio da
declaragao de cessagao ou 20
(vinte) dias apés a recepcio pelo
Tomador do Seguro da proposta de
alteragao, caso este nada responda
ou a rejeite;

c) No caso referido na alinea b), o
prémio é devolvido pro rata temporis
ao Tomador do Seguro atendendo a
cobertura havida.
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d) Em caso de sinistro ocorrido antes
da cessacgdo ou da alteragéo do
contrato, cuja verificagao ou
consequéncias tenham sido
influenciadas por facto
relativamente ao qual tenha havido
omissdes ou inexactidoes
negligentes:

i) O Segurador cobre o risco na
proporcao da diferenga entre o
prémio pago e o prémio que seria
devido, caso, aquando da
celebracao do contrato, tivesse
conhecido o facto omitido ou
declarado inexactamente;

ii) O Segurador nio cobre orisco e
fica apenas vinculado a devolugéao
do prémio, se demonstrar que, em
caso algum, teria celebrado o
contrato se tivesse conhecido o
facto omitido ou declarado
inexactamente.

Artigo 7°. Pluralidade de Seguros

O Tomador do Seguro, ou a Pessoa Segura,
deve informar o Segurador da existéncia ou da
contratagdo de seguros relativos ao mesmo
risco.

Artigo 8°. Incontestabilidade

1.

O Segurador ndo se pode prevalecer de
omissBes ou inexactiddes negligentes na
declaracgéo inicial do risco decorridos 2
(dois) anos sobre a celebracéo do contrato.

. O estabelecido no ponto anterior ndo se

aplica as coberturas de acidente e de
invalidez, complementares do seguro de
vida.

Capitulo Il
Vigéncia do Contrato

Artigo 9°. Pagamento dos Prémios

1.

O prémio é devido pelo Tomador do
Seguro antecipadamente, por uma sé vez -
prémio Unico - ou anualmente, consoante o

estabelecido nas CondicGes Especiais e
Particulares.

. O valor do prémio consta das Condicdes

Particulares do contrato.

. Ao prémio a pagar, podera ainda acrescer

uma percentagem determinada, a titulo de
sobreprémio, sempre que, na sequéncia da
avaliagcdo do risco, os riscos a cobrir sejam
considerados agravados pelo Segurador, e
desde que para o efeito seja obtido o
acordo expresso e escrito do Tomador do
Seguro.

. A pedido do Tomador do Seguro, o

Segurador podera permitir o
fraccionamento do pagamento do prémio
anual, podendo, nesse caso, acrescer ao
seu montante os encargos respectivos,
conforme indicado nas Condi¢ées
Especiais e Particulares da Apdlice.

. A existéncia de fraccionamento do

pagamento do prémio anual ndo exonera o
Tomador do Seguro da obrigacdo de pagar
a totalidade do mesmo.

. Salvo disposicdo em contrario, o prémio

inicial ou primeira fracgao deste é devido
na data da celebracdo do contrato.

O pagamento dos prémios sera efectuado
nos escritérios da Sucursal do Segurador
em Portugal, podendo este, porém, facultar
a respectiva cobranca em local diverso ou
através de meios apropriados que a
facilitem, nomeadamente através de débito
directo em conta.

. O Segurador avisara o Tomador do Seguro,

com uma antecedéncia minima de 30
(trinta) dias da data em que se vence o
prémio ou fracgéo deste, do montante a
pagar assim como da forma e do lugar de
pagamento.

. O recibo do prémio pago por cheque ou

por débito em conta comprova o
pagamento do prémio se a quantia foi
recebida pelo Segurador.

10.Quando nas Condigdes Particulares, ou em

eventuais Actas Adicionais, fique
convencionado o pagamento do prémio em
fracgdes com periodicidade trimestral ou
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mensal, o Segurador pode optar por ndo da Apdlice, podendo, se necessaério,
enviar o aviso de pagamento referido no solicitar mais esclarecimentos sobre o
namero 9.7., nos termos legais. estado de saude da Pessoa Segura.

5. Qualquer sinistro ocorrido entre a data

Artigo 10°. Falta de Pagamento de = I,
'9 9 de resolugio ou redugao do contrato e

Prémios . . - .
a sua reposicao em vigor nao sera
1. A falta de pagamento do prémio na coberto pela Apdlice.
data do seu vencimento confere ao 6. A falta de pagamento até a data de

Segurador, consoante a situagcdo e o
convencionado nas Condigdes
Especiais e Particulares, o direito a
resolucao do contrato, com o eventual
pagamento do Valor de resgate e/ou o
direito a redugao do contrato conforme

o estipulado nas Condigdes Especiais
aplicaveis. 7. Sempre que o contrato estabeleca um

beneficio irrevogavel a favor de terceiro:

vencimento de um prémio adicional
resultante de uma modificacéo
contratual, determina a ineficacia da
alteragéo ou, se a subsisténcia do
contrato se revelar impossivel, a
resolugcao do contrato.

2. No prazo de 30 (trinta) dias posterior ao
vencimento do prémio (ou fracgéo), o
Segurador informara o Tomador do
Seguro, com, pelo menos, 20 dias de
antecedéncia, da resolugéo ou reducao
do contrato se o prémio nao for
entretanto liquidado.

a) o Segurador deverd interpelar o
Beneficiario no prazo maximo de 30
(trinta) dias posterior ao vencimento do
prémio (ou fracgdo) para que, querendo,
se substitua ao Tomador do Seguro no
referido pagamento;

b) na falta de pagamento no prazo de 20

3. Sem prejuizo do disposto em 10.2, a (vinte) dias apds o envio da interpelacéo

falta de pagamento do prémio (ou pelo Segurador referida na alinea

fracg.ao) na data do respectivo anterior, o contrato considerar-se-4
vencimento suspende, de imediato, a resolvido ou reduzido, com efeito na

cobertura dos riscos até a data de data referida na cldusula 10.2 supra;

agamento do prémio. . )
pag P c) entre a data de vencimento do prémio e

4. O contrato resolvido ou reduzido ao a data do respectivo pagamento, o risco
abrigo do previsto no n°® 10.2 podera ser deixa de ser coberto.
reposto em vigor, nas condigdes em
vigor a data da cessagdo, e sem novo Artigo 11°. Reducdo e Resgate

exame médico, se, no prazo maximo de
90 (noventa) dias a contar da data de
resolucao ou redugao, o Tomador do
Seguro solicitar a reposigédo por escrito
ao Segurador, fazendo acompanhar o
seu pedido do pagamento dos prémios
em atraso, acrescidos dos respectivos

1. Nas modalidades em que tal seja permitido
em conformidade com o estipulado nas
respectivas Condi¢bes Especiais, o
Tomador do Seguro tera direito ao
exercicio do direito de reducéo e resgate
nos seguintes termos:

juros de mora legais e de uma a) Reducdo: O Tomador do Seguro podera
declaracédo da Pessoa Segura a atestar obter a transformacgéo do contrato num
que o seu estado de satde e actividade outro liberado do pagamento de
profissional ndo sofreram qualquer prémigs futuros e garantindo um capital
alteracio durante o referido periodo. O reduzido;

Segurador reserva-se o direito de b) Resgate: O Tomador do Seguro podera
aceitar ou rejeitar a reposicdo em vigor solicitar o resgate total ou parcial do
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contrato, nos termos estabelecidos nas
Condigdes Especiais e Particulares
aplicaveis.

2. Se ja existir um adiantamento concedido no
ambito da Apdlice nos termos previstos nas
Condigdes Especiais, o direito a reducéo
ou ao resgate apenas pode ser exercido
apos o reembolso desse adiantamento e o
valor de resgate sera redefinido em funcgéo
do valor disponivel da proviséo
matematica.

3. O Valores de Reducgdo e de Resgate
constam das Condigdes Particulares da
Apodlice ou de uma Tabela anexa as mesmas.

4. Em caso de renuncia a faculdade de
revogacgdo da designagdo de Beneficidrio
ou em modalidades de sobrevivéncia,
tendo havido ades&o do Beneficidrio, o
Tomador do Seguro, salvo convengéo em
contrério constante das Condicoes
Particulares, ndo tem direito a redugdo nem
a resgate.

5. Néo existe direito de redugdo nem de
resgate nas coberturas complementares.

6. A cessacado do contrato que nédo dé lugar a
realizacdo da prestagéo confere ao
Tomador do Seguro o direito ao Valor de
Resgate, nos termos das Condigdes
Especiais e Particulares.

Artigo 12°. Adiantamento

Nas modalidades em que tal seja permitido
em conformidade com o estipulado nas
respectivas Condi¢bes Especiais, a pedido do
Tomador do Seguro, o Segurador pode,
conceder adiantamentos sobre o Capital
Seguro, nos limites da provisdo matematica.

Artigo 13°. Alteragdes do Risco

1. Ocorrendo, durante a vigéncia do contrato,
uma diminui¢do inequivoca e duradoura do
risco com reflexo nas condigbes do
contrato, o Segurador deve, a partir do
momento em que tenha conhecimento das
novas circunstéancias, reflecti-las no prémio
do contrato na data aniverséria
imediatamente posterior.

2. Em caso de subscricdo de uma
cobertura complementar de acidente
ou invalidez por acidente ou doenga, a
agravacgao do risco que nao resulte do
agravamento do estado de saltde da
Pessoa Segura deve ser comunicada ao
Segurador no prazo de 14 (catorze) dias
a contar do conhecimento do facto.

3. Na sequéncia da comunicacao referida em
13.2, e no prazo de 30 dias (trinta), o
Segurador podera: a) apresentar ao
Tomador do Seguro uma proposta de
alterag&o do contrato que este devera
aceitar ou recusar no mesmo prazo; na falta
de resposta, a alteracéo é considerada
como aceite; b) resolver a parte do
contrato correspondente as coberturas
complementares em causa, demonstrando
que, em caso algum, celebra contratos que
cubram riscos resultantes deste
agravamento.

4. Na falta de acordo relativamente ao novo
prémio, assiste ao Tomador do Seguro o
direito de resolver o contrato.

Artigo 14°. Beneficiarios

1. O Tomador do Seguro ou quem este
indique, designa o(s) Beneficiarios que
recebera(ao) as importancias seguras em
caso de morte ou sobrevivéncia da Pessoa
Segura - na proposta ou em declaragéo
escrita posterior recebida pelo Segurador
ou ainda por testamento.

2. Durante a vigéncia do contrato, a pessoa
que designa o Beneficidrio podera revogar
ou alterar a clausula beneficiario
informando o Segurador por escrito,
excepto quando tenha expressamente
renunciado a esse direito ou, em
modalidades de seguro de sobrevivéncia,
tenha havido ades&o do Beneficiario, em
ambos os casos através de documento
escrito comunicado ao Segurador.

3. Em qualquer caso, o direito de alterar o
Beneficiario cessa no momento em que
este adquira o direito ao pagamento das
importancias seguras.
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4. Se a Pessoa Segura for distinta do

Tomador do Seguro e tiver assinado,
juntamente com o Tomador do Seguro, a
proposta de seguro de que conste a
designacédo beneficidria ou tendo a Pessoa
Segura designado o Beneficiario a
alteracao da designacédo beneficiaria pelo
Tomador do Seguro carece do acordo da
Pessoa Segura e sera titulada por Acta
Adicional.

. A alteracdo da designacao beneficiaria feita
por pessoa diversa da Pessoa Segura ou
sem o acordo da mesma deve ser
comunicada pelo Segurador a Pessoa
Segura.

. Por falecimento da Pessoa Segura, salvo
estipulagdo em contrério, as importéancias
seguras serdo pagas:

a) Na falta de designacéo beneficiéria aos
herdeiros legais da Pessoa Segura,
conforme habilitagdo de herdeiros;

b) Em caso de falecimento do Beneficiario
antes da Pessoa Segura, aos herdeiros
legais da Pessoa Segura, excepto em
caso de renuncia a revogacéo da
designacgé&o beneficidria caso em que as
importéancias devidas serdo pagas aos
herdeiros legais do Beneficiario;

c) Em caso de falecimento simultaneo da
Pessoa Segura e do Beneficiario as
importéancias devidas serdo pagas aos
herdeiros legais deste.

Em modalidades de seguro de
sobrevivéncia, salvo estipulagdo em
contrario, as importancias devidas serdo
pagas a Pessoa Segura, tanto na falta de
designacgéo do Beneficidrio como no caso
de falecimento do Beneficidrio antes da
Pessoa Segura.

. Se o Beneficiario for menor, o Segurador
depositara a importancia devida em nome
daquele numa instituicdo bancaria indicada
pelo representante legal do menor.

. Em caso de pluralidade de Beneficidrios, o
Segurador regularizara por quitagéo

a) Se a cldusula Beneficiaria estipular a
percentagem que cabe a cada um dos
Beneficiarios designados;

b) Se todos os Beneficiarios forem
herdeiros da Pessoa Segura: neste caso,
observam-se os principios prescritos
para a sucessao legitima, salvo
disposi¢cdo em contrério;

c) Se um dos Beneficiarios falecer apds a
Pessoa Segura mas antes de ter
recebido o montante devido: a sua parte
caberd aos respectivos herdeiros legais,
aplicando-se os principios prescritos
para a sucesséo legitima.

10. O Beneficiario que provocar dolosamente
um dano corporal na Pessoa Segura perde
o direito ao recebimento das importancias
seguras, que revertem para a Pessoa Segura.

11. O Beneficiario que for autor, cimplice,
instigador ou encobridor do homicidio
doloso da Pessoa Segura, ainda que néo
consumado, perde o direito ao
recebimento das importancias seguras.
Nesta situagao:

a) Existindo varios Beneficiarios, e salvo
disposicdo em contrério, a prestacéo
revertera para os outros Beneficiarios
em partes iguais ou conforme os
principios da sucesséo legitima se os
Beneficidrios forem todos herdeiros da
Pessoa Segura;

b) Na falta de outro Beneficiario, e salvo
disposi¢cdo em contrario, as
importancias seguras serdo pagas aos
herdeiros legais da Pessoa Segura, de
acordo com as regras que regulam a
sucessao legitima.

Artigo 15°. Participacdo nos Resultados e
Investimento Auténomo dos Activos das
Provisdes Matematicas

1. O contrato apenas conferira direito a
Participacdo nos Resultados se e nos
termos previstos nas respectivas
Condic¢des Especiais.

conjunta dos mesmos, por partes iguais,
excepto:

2. O Contrato apenas dé lugar a investimento
auténomo dos activos representativos das
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provisdes matematicas se previsto nas
respectivas Condi¢bes Especiais.

Artigo 16°. Pagamento das Importancias
Seguras

1.

A liquidagéo das importancias seguras,
sempre que a ela haja direito, sera feita
ao(s) Beneficiario(s), dentro dos prazos
seguintes, a contar da data de recepgéo
dos documentos necessérios para o efeito:

a) Em caso de resgate: 10 (dez) dias Uteis;
b) Em caso de sobrevivéncia: 10 (dez) dias
Uteis;

c) Em caso de sinistro: 20 (vinte) dias Uteis.

. Quando o contrato garantir o pagamento

do Capital Seguro através da modalidade
de rendas, estas serdo liquidadas nos
prazos e termos estabelecidos nas
Condigdes Especiais e Particulares
aplicaveis.

No momento da liquidagao de qualquer
importancia segura, o Segurador podera
descontar os valores que porventura lhe
sejam devidos pelo Tomador do Seguro em
relacédo ao respectivo contrato;

Se se verificarem diferengas entre a
data de nascimento da Pessoa Segura
declarada na Proposta e a constante da
respectiva certidao de nascimento
e/ou Documento de Identificagao Civil,
havera lugar como consequéncia dessa
diferenca:

i) A diminuicdo das importancias
seguras de acordo com os prémios
pagos, a idade exacta e as tarifas em
vigor a data da emissao da Apdlice,
se tiverem sido pagos prémios
inferiores aos que deveriam ter sido
estabelecidos;

ii) A devolugdo da parte do prémio em
excesso, sem juros, se tiverem sido
pagos prémios superiores aos que
deveriam ter sido estabelecidos;

iii) A anulabilidade do contrato se a
idade verdadeira ultrapassar o limite

ponsabilidade limitada por a
de matricula e de

om o nimero un
bonsabilidade lim

limitada da Autoridade de Supen

uma supervisao

maximo estabelecido pelo
Segurador para a celebragao deste
contrato.

5. Os seguintes documentos sdo

considerados necessarios a analise e
pagamento de qualquer importancia
segura ao abrigo do presente contrato:

a) Em todos os casos: Cépia do Cartéo
de Cidad3o da Pessoa Segura (ou,
em alternativa, cépia do bilhete de
identidade e do cartdo de
contribuinte), bem como os
documentos comprovativos da
qualidade de Beneficiario(s)
incluindo cépia(s) do(s) respectivos
Cartio(des) de Cidadao (ou, em
alternativa), bilhete(s) de identidade
e do(s) cartao(6es) de contribuinte);

b) Em caso de morte da Pessoa Segura:
original ou cépia autenticada do
assento de 6bito, certificado de
obito e relatério de autépsia, caso a
mesma tenha tido lugar;

¢) Sem prejuizo do disposto na alinea
anterior, o Segurador reserva-se o
direito de pedir outros elementos
justificativos considerados
necessarios para analisar o sinistro
nomeadamente relatério médico no
qual se especifique a causa,
antecedentes e circunstancias em

que o sinistro ocorreu;

d) A participacéo de sinistro deve ser
efectuada com a maior brevidade
possivel, num prazo nao superiora 8
(oito) dias a contar da respectiva
data ou do seu conhecimento.

6. Caso o(s) Beneficiario(s) pretenda(m)

br
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receber o pagamento através de
transferéncia bancaria deverao
fornecer ao Segurador a indicagao do
IBAN e da instituicao bancaria,
enviando ainda, se solicitado,
comprovativo da titularidade da conta
bancaria. Havendo mais de um
Beneficiario, todos deverao estar de
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acordo quanto ao meio de pagamento
solicitado.

Artigo 17°. Cessao de Direitos ou de
Posicdao Contratual

1. O direito de resgate ou qualquer outro
direito de que goze o Tomador do Seguro,
a Pessoa Segura ou o Beneficiario pode ser
cedido ou onerado, nos termos gerais,
devendo tal facto ser comunicado ao
Segurador; Salvo convengéo em contrério,
em caso de estipulagdo beneficiaria
irrevogavel, o Tomador do Seguro n3o pode
ceder os seus direitos de resgate,
adiantamento e de reducéo.

2. Salvo convencéo em contrario, o Tomador
do Seguro, ndo sendo a Pessoa Segura,
pode transmitir a sua posi¢do contratual a
um terceiro, que assim fica investido em
todos os deveres e direitos que
correspondiam aquele perante o
Segurador.

3. A cessdo da posigéo contratual depende
do consentimento do Segurador e deve ser
comunicada a Pessoa Segura e constar de
Acta Adicional.

Capitulo IV
Resolugao do Contrato

Artigo 18°. Resolugdo do Contrato

1. O Tomador do Seguro, sendo pessoa
singular, pode resolver o contrato nos
30 (trinta) dias subsequentes a
recepc¢ao da Apédlice, comunicando-o
ao Segurador através de carta
registada;

2. Aresolugao do contrato nos termos do
numero anterior tem efeito retroactivo,
tendo o Segurador direito:

i) aovalor do prémio calculado pro
rata temporis, na medida em que
tenha suportado risco até a
resolugcédo do contrato;

ii) ao montante das despesas razoaveis
que tenha efectuado com exames
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de Segu

médicos sempre que esse valor seja
imputado contratualmente ao
Tomador do Seguro;

iii)aos custos de desinvestimento que
comprovadamente tenha suportado.

3. O Tomador do Seguro tem também o
direito a resolucdo do contrato no
prazo de 30 (trinta) dias a contar da
recepcao da Apdlice, nos seguintes
casos:

a) em caso de incumprimento dos
deveres de informacgao pré-
contratual, salvo quando a falta do
Segurador nao tenha razoavelmente
afectado a decisdao de contratar ou
haja sido accionada a cobertura por
terceiro;

b) quando as condi¢des do contrato
nédo estejam em conformidade com a
informacgao pré-contratual
comunicada;

¢) em caso de falta de um elemento
legalmente exigido pelas condigdes
do contrato.

P

A resolucio do contrato nos termos do
nimero anterior tem efeito retroactivo
e o Tomador do Seguro tem direito a
devolucao da totalidade do prémio

pago.

5. O contrato poderd ainda ser resolvido por
justa causa, nos demais casos previstos na
lei ou no contrato.

Capitulo V
Disposi¢cdes Diversas

Artigo 19°. Comunicagdes Entre as Partes

1. As comunicag¢des ou notificagdes entre as
partes consideram-se validas e plenamente
eficazes quando forem efectuadas, por
correio registado, ou por outro suporte
duradouro (como chamadas telefénicas
gravadas ou e-mails acompanhados de
cépia de documento de identificagéo civil
em vigor), do qual fique registo escrito,
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para a morada, mais recente, do Tomador
do Seguro constante no contrato, ou para o
domicilio da Sucursal do Segurador em
Portugal, indicado na Apdlice.

. O Tomador do Seguro devera comunicar ao
Segurador qualquer alteragéo do seu
domicilio, do domicilio da Pessoa Segura
ou do domicilio do Beneficiério.

Para os efeitos do contrato devera ser
sempre indicado domicilio em Portugal.

Na falta das devidas comunicagdes, toda a
informacao dirigida pelo Segurador ao
ultimo domicilio conhecido em territério
portugués é revestida de inteira validade.

Artigo 20°. Extravio da Apélice

Em caso de destruicéo, roubo ou outra situacédo
que se consubstancie na falta da Apdlice por
parte do Tomador do Seguro, este devera
comunicar o facto ao Segurador, o qual emitira
uma segunda via nos termos legais aplicaveis.

Artigo 21°. Regime Fiscal

O regime fiscal aplicavel ao contrato sera o
estipulado na legislagdo em vigor em Portugal
(nomeadamente no cédigo do IRS ou do IRC,
consoante o Tomador do Seguro seja uma
Pessoa Singular ou Colectiva), ndo recaindo
sobre o Segurador qualquer énus, encargo ou
responsabilidade em consequéncia de
alteracao legislativa.

Artigo 22°. Reclamacgdes e Litigios

1. Qualquer reclamagéo devera ser dirigida
por escrito a Sucursal do Segurador em
Lisboa, para a Avenida da Liberdade, n°36
- 2° andar; para o efeito podera consultar o
sitio na internet www.metlife.pt. A MetLife

dispde de livro de reclamagdes.

Qualquer reclamacgé&o podera também ser
dirigida a entidade de supervisdo da
actividade seguradora, a Autoridade de
Supervisdo de Seguros e Fundos de
Pens&es (ASF).

Em caso de litigio, além do recurso as vias
judiciais, o Tomador do Seguro podera

recorrer a arbitragem e/ou a uma Entidade
de Resolugéo Alternativa de Litigios de
Consumo (mais informacdes em:
www.consumidor.pt).

Artigo 23°. Lei Aplicavel
O contrato é regido pela Lei Portuguesa.

Artigo 24°. Protecgdo de Dados Pessoais

A Metlife é a entidade responsavel pelo
tratamento dos dados pessoais dos
Tomadores de Seguros, Pessoas Seguras e
Beneficiarios ("Titulares"). A Metlife recolhe os
dados diretamente junto dos Titulares ou
através de parceiros comerciais. A Metlife
trata as seguintes categorias de dados: dados
de identificagéo, dados de salde, dados
financeiros, e demais dados necessérios 4
celebracdo do contrato e relacionados com o
producto de seguro, para as finalidades de
celebracao e gestédo dos productos de seguro,
incluindo emisséo de apdlices, gestdo
contratual, gestdo de sinistros e cancelamento
de apdlices. Solicitamos o seu consentimento
para o tratamento de dados de saude. O
tratamento é necessario no ambito da relagao
contratual estabelecida com os Titulares.
Mediante o consentimento dos Titulares, a
Metlife trata ainda os dados pessoais para
envio de comunicacoes relativas a productos
e servicos da Metlife. A qualquer momento, o
Titular pode retirar o seu consentimento, néo
afetando a legitimidade do tratamento
efetuado até essa data, contactando a Metlife
para dadospessoais@metlife.pt. Para mais
informacgao sobre a forma como a Metlife trata
os dados pessoais, os Titulares devem
consultar previamente a Politica de
Privacidade da Metlife disponibilizada e
consultavel a todo o tempo no site
www.metlife.pt.

Artigo 25°. Relatério sobre Solvéncia e
Situacao Financeira

O relatério sobre a solvéncia e a situagéo
financeira do Segurador sera anualmente
publicado na internet no sitio
www.metlife.pt.
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Artigo 26°. Sangdes Internacionais Designados (Specially Designated Nationals,
SDN), de Identificagdo de Sangdes Sectoriais
do Servigco de Controlo de Bens Estrangeiros

do Departamento de Tesouro dos E.U.A.

mesma ou de previsdo expressa em sentido (Office of Foreign Assets Control, OFAC), ou
contrario imposta pelo Regulamento (CE) n.° em qualquer listagem de sancdes

129297;/96| OLO Cc\mselro,Nde 22 ?e Novc:mtbrodde internacionais ou locais; ou (iii) o pagamento
L reNa VO @ protegao contra os e~ eitos da for requerido por servigos prestados em
aplicagéo extraterritorial de legislagcao . .
, . . qualquer pais sancionado.
adotada por um pais terceiro e das medidas

Salvo convengé@o em contrério nos termos da
apodlice ou de qualquer Acta Adicional anexa a

nela baseadas ou dela resultantes (conforme Com base no acima descrito, o Segurador
alterado) ou de qualquer outro diploma que o podera néo ser responsavel pelo pagamento
venha a substituir, as Coberturas e/ou o de qualquer sinistro ou garantir qualquer
Pagamento nos termos da Apdlice e/ou de cobertura ou servigos, se dos mesmos resultar
qualquer Acta Adicional NAO ser4 efectuado a aplicagédo a MetLife de qualquer medida

se: (i) o Tomador do Seguro, a Pessoa Segura restritiva determinada por Resolugéo do

ou o Beneficiario residir num pais sancionado; Conselho de Seguranca das Nagées Unidas,
ou (ii) o Tomador do Seguro, a Pessoa Segura leis ou regulamentos da Unido Europeia, dos
ou o Beneficiario estiver identificado nas E.U.A. ou de qualquer outra jurisdi¢do que lhe
listagens de Nacionais Especialmente seja aplicavel.

A MetLife Europe, d.a.c. ¢ uma sociedade de responsabilidade limitada por acgdes registada na Irlanda com o nimero 415123, com Sucursal em Portugal registada na Conservatéria do
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de Lisboa com o nimero unico de matricula e de pessoa colectiva 980479428 e com sede na Av. da Liberdade, 36, 4°, 1269 - 047 Lisboa. A sede social da MetLife Europe d.a.c. e da
MetLife Europe Insurance d.a.c. situa-se em 20 on Hatch, Lower Hatch Street, Dublin 2, Irlanda. Os Administradores de ambas as sociedades s&o: Carmina Dragomir (cidad&o romanian),
Deirdre Flannery (cidad&o irish), Nuria Garcia (cidad&o spanish), Nick Hayter (cidad&o british), Merrilee Matchett (cidad&o australian), Ruairi O'Flynn (cidad&o irish) e Tony O'Riodan (cidadao
irlandés). A MetLife Europe d.a.c. e a MetLife Europe Insurance d.a.c. (ambas utilizando a marca MetLife) estdo devidamente autorizadas a exercer a actividade seguradora pelo Central
Bank of Ireland e estdo sujeitas a uma supervisdo limitada da Autoridade de Superviséo de Seguros e Fundos de Pensdes (ASF), com os nimeros de registo, respectivamente, 1188 e 1189.
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Condic¢oes Especiais
Vida Completa Capital Fixo

As presentes Condigdes Especiais fazem
parte integrante do contrato Vida Completa
Capital Fixo que se rege por estas Condigdes,
pelas Condigdes Gerais do Seguro de Vida
Completa Individual, e ainda pelas Condicoes
Particulares.

Artigo 1°. Garantias do Contrato
1. Quando subscrito sobre uma cabeca:

a) Em caso de morte da Pessoa Segura
durante a vigéncia do contrato, o
Segurador garante o pagamento,
aos Beneficiarios designados, do
Capital Seguro indicado nas
Condigdes Particulares.

b) Em caso de vida da Pessoa Segura
no termo do contrato, a Apdlice
caduca, extinguindo-se portanto, as
obrigagcées de ambas as partes.

2. Quando subscrito sobre duas cabecas:

a) Logo que ocorra a morte de uma
das Pessoas Seguras durante a
vigéncia do contrato, o Segurador
garante o pagamento, aos
Beneficiarios designados, do Capital
Seguro indicado nas Condigées
Particulares, e, em consequéncia, a
Apdlice caduca.

b) Em caso de vida das duas Pessoas
Seguras no termo do contrato a
Apdlice caduca, extinguindo-se,
portanto, as obrigagées de ambas as
partes.

Artigo 2°. Riscos cobertos e excluidos

O Segurador garante todo e qualquer risco
de morte excepto em caso de riscos
excluidos nos termos do Art.° 3° das
Condicoes Gerais.

A MetLife

Artigo 3°. Duragao do contrato

1. O contrato vigora pelo prazo de um
ano, renovavel automaticamente por
iguais periodos se ndo for denunciado,
pelo Segurador ou pelo Tomador do
Seguro, com a antecedéncia minima de
60 dias em relagé@o ao termo do
corzrato, ressalvando-se o
estc belecido nos pontos seguintes.

2. Todos os efeitos do contrato cessam
com o pagamento de um sinistro ao
abrigo da presente Apdlice.

3. Sem prejuizo do estabelecido nos
pontos anteriores, o contrato cessa no
termo da anuidade em que a Pessoa
Segura perfacga os 85 anos de idade.

Artigo 4°. Prémios

1. O prémio inicial da apdlice encontra-se
fixado nas Condig¢ées Particulares sendo
recalculado em cada renovacgéo, em
funcédo da idade da Pessoa Segura e do
Capital Seguro na respectiva anuidade.

Artigo 5°. Reducgdo, resgate e adianta-
mento

Este contrato ndo confere o direito a Redugéo,
Resgate, ou Adiantamento.

Artigo 6°. Participacao nos resultados

Este contrato ndo confere o direito a

Participagdo nos Resultados.

Artigo 7°. Activos representativos das
provis6es matematicas

Este contrato ndo dé lugar a investimento
auténomo dos activos representativos das
provisGes matematicas.

Exploremos a vida juntos



Artigo 8°: Regime Fiscal

O regime fiscal aplicavel ao contrato sera
estipulado no cédigo do IRS ou IRC,
consoante o Tomador do Seguro seja uma
Pessoa Singular ou Colectiva, e no cédigo do
Imposto de Selo, ndo recaindo sobre o
Segurador qualquer énus, encargo ou
responsabilidade em consequéncia de
alteragéo legislativa.

A MetLife Europe, d.a.c. ¢ uma sociedade de responsabilidade limitada por acgdes registada na Irlanda com o nimero 415123, com Sucursal em Portugal registada na Conservatéria do
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